Ogolne warunki sprzedazy

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej jako ,OWS")
majg zastosowanie do wszystkich transakcji sprze-
dazy oraz ustug Swiadczonych przez TRICOFLEX,
jednoosobowa spotke akeyjna (SASU) o kapitale 1
909 416,00 EUR, wpisang do rejestru handlowego i
spotek (RCS) w Chalons-en-Champagne pod nume-
rem 380333427, numer VAT UE: FR60380333427,
numer identyfikacyjny (IDU): FR210567_14HNUG;
FR210567_01DIID, majaca siedzibe pod adresem: 17
avenue Jean Juif, 513071 Vitry-le-Francois, Francja,
nrtel. 03.26.73.67.67, strona internetowa: www.tri-
coflex.com (dalej zwang ,Dostawcg") dla Klientow,
okreslaja zasady sktadania, realizowania i monitoro-
wania Zamowien.

Swiadczenia realizowane przez Dostawce moga
polegac na dostarczaniu Produktéw (dalej zwanych
JProduktami” i doktadniej okreslonych w art. 1
.Definicje”) oraz wykonywaniu ustug na rzecz Klienta
(dalej zwanych ,Ustugami” i doktadniej okreslonych
wart. 1,Definicje").

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy stanowig jedy-
ng podstawe do negocjacji handlowych z Klientem.
Klient w sposob wyrazny wyraza zgode na OWS wraz
7 zatacznikami, a przy tym o$wiadcza, ze doktadnie
zapoznat sie z ich trescia. Ztozenie jakiegokolwiek
ZamoOwienia na Ustuge lub Produkt oznacza ze stro-
ny Klienta petna akceptacje ninigjszych OWS bez ja-
kichkolwiek zastrzezen. Akceptacja OWS Dostawcy
automatycznie wyklucza zastosowanie jakichkolwiek
innych ogolnych warunkow zakupu lub sprzedazy, o
ile Strony wyraznie nie uzgodnia tego wyraznie na
pismie. Ninigjsze OWS uniewazniajg i zastepujg wszyst-
kie wczesniejsze dokumenty regulujgce stosunki z
Klientem. Samo przekazanie przez Klienta ogoinych
warunkow zakupu (OWZ) nie oznacza ich akceptacji
przez Dostawce, nawet w sposdb dorozumiany. Ich
ewentualna akceptacja moze nastgpic wytacznie na
podstawie odrebnej umowy podpisanej przez nalezycie
umocowanego przedstawiciela prawnego Dostawcy,
niezaleznej od Zlecenia Zakupu Klienta.

Dostawca moze zmieni¢ ninigjsze OWS w dowolnym
momencie, pod warunkiem zachowania jednomie-
siecznego (1) okresu wypowiedzenia.
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1. DEFINICJE

Terminy zapisane wielkg literg, o ile nie zostaty zdefi-
niowane winnym miejscu, majg znaczenie nadane im
ponizej, niezaleznie od tego, czy sq uzywane w liczbie
pojedynczej, czy mnogiej.

.Dostawa" 0znacza udostepnienie Produktu lub Ustugi
Klientowi przez Dostawce.

.Dostawca” 0znacza okreslona(-ne) ponizej spotke(-ki)
7 Grupy EXEL Industries dostarczajgca(-ce) Klientowi
Produkty lub Ustugi w ramach Umowy.

.Informacje Poufne” 0znaczaja wszelkie informa-
cje przekazane przez Dostawce, bezposrednio lub
poSrednio, w formie pisemnej lub ustnej, niezaleznie
od formy, nosnika czy srodka ich przekazania, w tym
w szczegolnosci wszelkie specyfikacje techniczne,
plany, prototypy, serie probne Produktow w fazie
testow, komponenty, nowosci, tajemnice handlowe,
know-how, wynalazki, koncepcie, projekty rysunkowe
- przy czym powyzsze wyliczenie nie ma charakteru
WYCZerpujacego.

.Klient" 0znacza kazda osobe fizyczng lub prawna,
ktoraw ramach swojej dziatalnosci zawodowej sktada
u Dostawcy Zamowienie na Produkty lub Ustugi.
.Produkty” oznaczajg wszelkie produkty, materiaty,
maszyny, urzadzenia, komponenty, czesci zamienne,
czesciwymienne i/lub akcesoria wytwarzane iflub
sprzedawane przez Dostawce.

.Rezultaty” oznaczajg wszelkie rezultaty dowolnego
rodzaju, stworzone lub opracowane przez Dostawce
w ramach wykonywania Umowy, w tym miedzy inny-
mi dokumenty, prezentacje, protokoty z zebran, ra-
porty, sprawozdania, narzedzia, algorytmy, projekty
graficzne, obrazy, materiaty, oprogramowanie, akta,
plany, notatki techniczne, konfiguracje, adaptacje,
dane, rysunki, modele, prototypy, zestawy testowe
oraz wszelkie wyniki Swiadczen w dowolnej formie.
.Strona” oznacza Dostawce i/lub Klienta indywidu-
alnie.

wStrony” oznaczaja Dostawce i Klienta tacznie.
~owiadczenia" 0znaczajg zbiorczo Produkty i Ustugi.
Obejmuja one réwniez Rezultaty, ktdre moga by¢ prze-
kazane Klientowi przez Dostawce wramach realizacji
Ustug.

.Umowa" oznacza kazde Zamowienie ztozone przez
Klienta, a takze niniejsze OWS oraz Dokumenty
Umowne, 0 ktorych mowa wart. 2.

.Ustugi” 0znaczajg ustugi i/lub konserwacje i/lub
prace, ktore Dostawca ma wykonac na rzecz Klienta.
Ustugi moga prowadzi¢ do powstania wynikow utrwa-
lonych w formie Rezultatow.

~Zamowienie" 0znacza kazde zamowienie, ktore skut-
kuje Dostawa lub wieloma Dostawami, ztozone przez
Klientaizaakceptowane przez Dostawce. Zamowienie
moze przybrac forme Zlecenia Zakupu przestanego
przez Klienta.

.Zlecenie Zakupu" oznacza dokument przestany przez
Klienta do Dostawcy w celu potwierdzenia zakupu
okreslonych Produktow lub Ustug.

2. DOKUMENTY UMOWNE

Do dokumentow umownych okreSlajgcych relacje

pomiedzy Klientem a Dostawca zalicza sie (wedtug

ich waznosci):

a. szczegolne postanowienia wynegocjowane w
ramach oferty handlowej, propozycji technicznej i
finansowej i/lub handlowej;

b. Zamowienie lub Zlecenie Zakupu przestane przez
Klienta i zaakceptowane przez Dostawce, doty-
czace Swiadczen uzgodnionych miedzy Stronami,
7 wytaczeniem zataczonych do niego ogélnych
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warunkow zakupu Klienta, chyba ze Dostawca
na piSmie wyraznie zgodzi sie, zeby te warunki
regulowaty ich stosunki handlowe;

c. ninigjsze Ogolne Warunki Sprzedazy (OWS).

Powyzsze dokumenty dalej nazywane sa
.Dokumentami Umownymi".

3.ZAMOWIENIE

3.1. Przyjecie Zaméwienia

Kazde Zamowienie musi by¢ przekazane Dostawcy
przez Klienta w formie pisemnej i staje sie ostatecz-
ne oraz wigzace wobec Dostawcy dopiero po jego
przyjeciu i pisemnym potwierdzeniu w formie po-
twierdzenia przyjecia zamowienia, ktore Dostawca
przesyfa Klientowi. Dostawca zastrzega sobie prawo do
zastapienia urzadzenia rownowaznym, ktore spetniac
bedzie te same funkcje, w przypadku okolicznosci
niezaleznych od jego woli.

3.2. Modyfikacja i anulowanie Zaméwienia
Zamobwienia zaakceptowane przez Dostawce s nie-
odwotalne i nie moga by¢ modyfikowane ani anulo-
wane przez Klienta, chyba ze Dostawca wyrazi na to
zgode w formie pisemnej. W przypadku akceptacji
zmiany Zamowienia Dostawca nie bedzie zobowigzany
do dotrzymania pierwotnych termindw realizacji ani
cen ustalonych w pierwotnym Zaméwieniu.
Dostawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania
zmian technicznych lub produkeyjnych oraz doko-
nywania ulepszen, o ile nie spowoduja one istotnych
zmian dla Klienta.

W przypadku zgody na anulowanie Zamowienia
Dostawca moze zatrzymac otrzymang zaliczke lub
7azgdac zaptaty kary umownej wwysokosci trzydziestu
procent (30%) netto wartosci Zamowienia.

3.3. Odrzucenie Zaméwienia

Dostawca zastrzega sobie prawo, w granicach do-
zwolonych przez prawo, do odrzucenia Zamowienia
Klienta, zwlaszcza jesli Klient ztozy kolejne Zamowienie,
nie zaptaciwszy wezesniej za poprzednie Zamowienie(-
nia). Dostawca moze odmowic realizacji nowe-
go Zamowienia oraz dostarczenia objetych nim
Swiadczen, a Klient nie bedzie miat prawa do jakiejkol-
wiek rekompensaty lub odszkodowania z tego tytutu,
niezaleznie od przyczyny.

4, TRANSPORT, DOSTAWA | TERMINY

4.1. Warunki Dostawy

Oile nie postanowionoinaczej, Dostawa Produktow be-
dzie realizowana zgodnie z zasadami Incoterms® EXW
(Ex Works) opublikowanymi przez Miedzynarodowa
Izbe Handlowg (ICC Incoterms® 2020). Oznacza to, ze
Dostawa zostanie uznana za zrealizowang w momencie
otrzymania przez Klienta informacji, ze Produkty sg
gotowe do odbioru w siedzibie Dostawcy lub w in-
nym miejscu uzgodnionym przez Strony. Klient ponosi
odpowiedzialnos¢ za odbior Produktow, dopetnienie
formalnosci celnych, pokrycie kosztow transportu
oraz wszelkie ryzyko zwigzane z Dostawg Produktow.
W zwigzku z tym Klient zobowigzuje sie do objecia
Produktow ubezpieczeniem transportowym.

4.2, Termin Dostawy

Podawane terminy Dostawy majg charakter orienta-
cyjny i moga ulega¢ zmianom w zaleznosci od roz-
nych czynnikéw, takich jak dostepnosc¢ Produktow,
ograniczenia logistyczne czy opoznienia wynikajace
7 nieprzewidzianych okolicznosci. Dostawca dotozy
wszelkich staran, aby dotrzymac ustalonych termindw
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Dostawy, jednak nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci
za ewentualne opoznienia.

Podane terminy Dostawy liczone sg od najpdzniejszej
znastepujacych dat:

« data potwierdzenia przyjecia Zamowienia;

« data faktycznego wptywu zaliczki na Zamowienie, 0
ile jest wymagana;

« daty otrzymania wszystkich informacji dotyczacych
materiatow, Produktow, urzadzen, narzedzi, szczego-
tow wykonawczych oraz dokumentow wymaganych
od Klienta do rozpoczecia realizacji Umowy.
Przekroczenie wskazanego terminu Dostawy w 7ad-
nym wypadku nie moze prowadzi¢ do odmowy zapfa-
ty faktur i/lub anulowania Zaméwienia przez Klienta
ani do zadania od Dostawcy odszkodowania lub kar
umownych, chyba ze Strony uzgodnig to w sposob
wyrazny na pismie.

Klient jest zobowigzany do odebrania Produktow z
chwila, gdy zostang one udostepnione w uzgodnionym
miejscu Dostawy. JesliKlient nie odbierze Produktow
w uzgodnionym terminie, bedzie on zobowigzany
pokry¢ wszelkie dodatkowe koszty poniesione przez
Dostawce, takie jak transport, ubezpieczenie czy ma-
gazynowanie. Opfaty te moga by¢ naliczane od poczat-
kowo planowanej daty Dostawy az do dnia faktycznej
Dostawy. Klient zobowigzuje sie do uregulowania ca-
tosci opfat najpozniej w dniu odbioru zamowionych
Produktow. W przeciwnym razie Dostawca zastrzega
sobie prawo do odmowy wydania Produktow Klientowi.
4.3. Transfer ryzyka

/ chwilg Dostawy Produktow ryzyko ich utraty,
uszkodzenia lub pogorszenia ich stanu przechodzi
na Klienta. Od tego momentu Klient ponosi odpo-
wiedzialnos¢ za przechowywanie i bezpieczenstwo
Produktow, jak rowniez za ich ubezpieczenie. Po
udostepnieniu Produktow w uzgodnionym migjscu
Dostawy Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek szkody lub straty poniesione przez
Klienta, zwyjatkiem przypadkow umysinego dziatania
lub razacego niedbalstwa.

4.4. Formalnoéci celne i podatki

Q ile Strony nie uzgodnig inaczej na pismie, wszelkie
formalnosci celne, podatki, cta importowe lub eks-
portowe orazzwigzane z nimi koszty ponosi wytacznie
Klient. Dostawca dotozy wszelkich staran, aby utatwic
eksport Produktow, jednak to Klient bedzie odpowie-
dzialny za uzyskanie wymaganych dokumentow oraz
zapewnienie ich zgodnosci z obowigzujacymi przepi-
sami prawnymi.

4.5. Koszty dodatkowe

Wszelkie dodatkowe koszty powstate po udostepnieniu
Produktow, takie jak koszty magazynowania, ubez-
pieczenia, obstugi lub dodatkowe koszty transportu
wynikajace z niedotrzymania przez Klienta uzgodnio-
nych terminow odbioru, obcigzajg wytacznie Klienta.
4.6. Pakowanie i zatadunek

Dostawca pakuje Produkty zgodnie ze standardowymi
praktykami branzowymilub wymogami okreslonymiw
Zamowieniu. Zatadunek Produktow do Srodkow trans-
portu zostanie wykonany przez Dostawce, chyba ze
Strony postanowig inaczej w formie pisemnej.

5. ODBIOR, PRZYJECIE | ZGODNOSC

W przypadku Produktow: Klient jest zobowigzany
do natychmiastowego sprawdzenia jakosci i ilosci
Produktow po ich odbiorze oraz do zgtoszenia, w
przypadku uszkodzen, niezgodnosci lub brakow,
szczegotowych zastrzezen na dokumencie dosta-

wy lub liscie przewozowym. Klient musi potwierdzi¢
przewoznikowi te zastrzezenia na pismie - w formie
dokumentu pozasgdowego lub listu poleconego za
potwierdzeniem odbioru —w terminie trzech (3) dni
roboczych od odbioru Produktow. Kopie zgtoszenia
nalezy rownocze$nie przekaza¢ Dostawcy. Wszelkie
reklamacje dotyczace dostarczonych Produktow beda
rozpatrywane przez Dostawce tylko wtedy, gdy zostang
ztozone zgodnie z powyzszymi zasadami. Po uptywie
wskazanego terminu Produkty zostang uznawane za
przyjete izgodne zumowa. Ztozenie reklamacji przez

Klienta zgodnie z powyzszymizasadami nie wstrzymuje

obowigzku zaptaty za objete nig Produkty.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody

powstate po przejeciu Produktow przez przewoznika

lub Klienta.

W przypadku Ustug: w momencie dostawy Ustug Klient

jest zobowigzany do sprawdzenia ich zgodnosci pod

wzgledem jakoscii ilosci.

Na zgtoszenie ewentualnych zastrzezen Klient ma

dziesie¢ (10) dni od momentu dostawy Ustug.

Ustugi dostarczone przez Dostawce sg uznawane za

zgodne, wykonane w catoscii prawidiowo:

a.wmomencie wydania Rezultatu, jesli nie
kwalifikuje sie on do zgtoszenia zastrzezen przez
Klienta;

b. wmomencie wydania Ustugi, jesli Klient formalnie
i jednoznacznie zaakceptuje Rezultat lub, w
przypadku braku formalnej akceptacii, po uptywie
dziesieciu (10) dni od przekazania Rezultatu, jesli
Klient nie zgtosit w tym czasie zastrzezen;

¢. w chwili zamkniecia spotkania podsumowujgce-
go, na ktorym stwierdzono zakonczenie realizacji
Ustugi.

Klient jest zobowigzany do dostarczenia wszelkich
dowoddw dotyczacych istnienia wad lub niezgodno-
Sci oraz do umozliwienia Dostawcy ich sprawdzenia
w celu dokonania ewentualnych korekt, jesli wady
wynikajg z dziatania Dostawcy. Dostawca zastrzega
sobie prawo do przeprowadzenia bezposredniej lub
posredniej weryfikacji i inspekcji na miejscu. Klient
musi zapewni¢ Dostawcy wszelki dostep niezbedny do
przeprowadzenia weryfikacji, w przeciwnym razie jego
zastrzezenia zostang uznane za niewazne.
Odbior bez zastrzezen lub niezgodny z powyzszymi
warunkami obejmuje wszelkie widoczne wady, nie-
zgodnosci i/lub braki, a przez to pozbawia Klienta moz-
liwosci zadania zwrotu Swiadczen, ich wymiany lub
tez odszkodowania od Dostawcy. W takim przypadku
Swiadczenia zostang uznane za przyjete przez Klienta.
Zastrzezenia zgtoszone po terminie lub niepodane w
momencie przekazania Ustugi nie beda uwzgledniane.
W takim przypadku Swiadczenia zostang uznane za
odebrane i zgodne z Zamowieniem.
W przypadku zastrzezen niejasnych lub niedokfadnych
Dostawca zastrzega sobie prawo do ich odrzucenia.
Jesli po weryfikacji przez Dostawce okaze sig, ze
Swiadczenia zawieraja niezgodnosci, widoczne wady
i/lub braki zalezne wytacznie od Dostawcy, zostang
one-wzaleznosciod decyzji Dostawcy -wymienione,
zwrocone iflub uzupetnione. Wymianie, uzupetnieniu
lub zwrotowi beda podlegac tylko elementy niezgodne
zumowg i wadliwe.

Klient zobowigzuje sie zwroci¢ Dostawey wadliwy

Produktwmozliwie najkrotszym terminie. Klientowi nie

przystuguje prawo do odszkodowania ani rozwigzania

umowy sprzedazy.

Adnotacja .z zastrzezeniem sprawdzenia po rozpako-

waniu” nie ma zadnej warto$ci wobec przewoznika i

pliy B TRICOFLEX

nie bedzie traktowana jako uzasadnione zastrzezenie.
JedliKlient zleca odbior Produktow objetych Umowa
spedytorowi lub przewoznikowi, Klient ponosi petng
odpowiedzialnoS¢ finansowg za roszczenia przewoz-
nika wobec Dostawcy. Zadne reklamacje nie beda
uwzgledniane w przypadku transportu, przechowy-
wania lub uzytkowania w sposob niewtasciwy lub w
warunkach, ktdre nie zostaty wyraznie zatwierdzone
przez Dostawce.

6.ZWROT SWIADCZEN
Wszelkie zwroty muszg by¢ zgtaszane na pismie, a
Klient nie moze ich dokonac bez uprzedniej wyraznej
zgody Dostawcy, udzielanej rowniez droga mailowa.
Dostawca moze zezwoli¢ nazwrot jedynie w przypad-
kach przewidzianych przez obowigzujgce przepisy
prawa orazw przypadku niezgodnosci dostarczonych
Swiadczen ze Zleceniem Zakupu.
W przypadku zwrotu zaakceptowanego przez
Dostawce, 0 ile przepisy prawa nie stanowig inaczej,
koszty iryzyka zwigzane ze zwrotem ponosi Klient. Ten
ostatni jest rowniez zobowigzany do przestrzegania
wszelkich szczegotowych wymagan, takich jak odpo-
wiednie pakowanie, etykietowanie czy oznakowanie.
Zwroty nie bedg przyjmowane, jezeli:
(1) minie 8 dni roboczych od udzielenia wyraznej
zgody przez Dostawce;
(2) Produkt i/lub Rezultat nie zostanie zwrocony w
nalezytym stanie.
Dostawca pokryje koszty zwrotu tylko wtedy, gdy
potwierdzi widoczne wady, braki lub niezgodnosc
Swiadczen ze Zleceniem Zakupu osobiscie lub przez
petnomocnika.
Zaakceptowane zwroty spowodujg wystawienie przez
Dostawce noty kredytowej o wartosci réwnej cenie
netto obowigzujgcej w dniu zgody na zwrot, ale nie
wyzszej niz pierwotnie fakturowana kwota.
Wszelkie zwroty zaakceptowane z przyczyn lezacych
wyfacznie po stronie Klienta beda wigzaty sie znalicze-
niem optaty manipulacyjnej w wysokosci trzydziestu
euro (30 EUR) netto. Ponadto Dostawca zastrzega
sobie prawo do zastosowania minimalnej obnizki
wartosci wwysokosci 50% na zwracane Produkty.

7. WARUNKI FINANSOWE

7.1.Cena

Ceny obowigzujgce to te, ktdre sg aktualne w momen-
cie ztozenia Zamowienial, 0 ile nie postanowiono ina-
czej, s podane w euro, bez uwzglednienia podatkow,
opfat celnych, kosztow transportu, ubezpieczenia i
opakowania. Wszelkie zmiany podatkow pomiedzy
ztozeniem Zamowienia a Dostawa zostang automa-
tycznie uwzglednione w cenie Swiadczenia.

Ceny moga by¢ zmieniane w dowolnym momencie, a
Klient zostanie o tym poinformowany z miesiecznym
wyprzedzeniem.

W przypadku zmiany cen przez Dostawce w okresie
pomiedzy ztozeniem Zamowienia a Dostawa ceny obo-
wigzujace w momencie Zamowienia s gwarantowane,
0 ile Dostawa zostanie zrealizowana nie pozniej niz
w ciggu dwdch (2) miesiecy od daty wejscia w zycie
nowego cennika. W przypadku Dostaw realizowanych
po uptywie dwoch (2) miesiecy od wejscia w zycie no-
wego cennika zastosowanie bedg miaty nowe ceny.
Ponadto ceny moga ulec zmianie w trybie natych-
miastowym, bez wczesniejszego powiadomienia, z
powodu okolicznosci niezaleznych od woli Dostawcy,
takich jak niedobory lub wzrost cen surowcow lub
w przypadku wysokiej inflacji, w celu uwzglednienia
silnych ogolnych zmian cen, konkurencji oraz kosz-
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tow produkcji. W takim przypadku wszelkie zmiany
cen wystepujace miedzy Zamowieniem a Dostawa
Ustug zostang automatycznie naliczone Klientowi. W
przypadku anulowania Zamowienia przez Klienta, nie
moze on zadac zadnego odszkodowania.

7.2. Zasady ptatnosci

Oile Dostawca wyraznie nie uzgodnitinaczej i/lub nie
przewidziano inaczej w Dokumentach Umownych,
Dostawca przesle Klientowi fakture w momencie
udostepnienia lub wysytki Produktu lub w momencie
realizacji Ustug. Klient zobowigzany jest do dokonania
ptatnosci w terminie trzydziestu (30) dni od daty wy-
stawienia faktury. Za wczesniejsza ptatnosc nie beda
przyznawane zadne rabaty.

Wszelkie opdznieniaw pfatnosciach skutkowac beda
automatycznie, bez koniecznosci wysytania przypo-
mnienia, naliczeniem odsetek za opoznienie w wy-
sokosci rownej stopie procentowej stosowanej przez
Europejski Bank Centralny (EBC) dla jego ostatniej
operacji refinansowania, powiekszonej o dziesie¢
(10) punktow procentowych. Dodatkowo Klient be-
dzie zobowigzany do zaptaty ryczattowej rekompen-
saty za koszty windykacji w wysokosci czterdziestu
euro (40 EUR) za kazda fakture. W przypadku, gdy
rzeczywiste koszty windykacji przekraczajg kwote tej
ryczattowej rekompensaty, Dostawca zastrzega sobie
prawo do dochodzenia dodatkowego odszkodowania.
W razie opoznienia w ptatnosci Dostawca ma prawo
zawiesi¢ wszystkie realizowane Dostawy i/lub odmowié
realizacji przysztych Zamowien, bez mozliwosci docho-
dzenia przez Klienta jakichkolwiek odszkodowan z tego
tytutu, niezaleznie od przyczyny takiego stanu rzeczy.

7.3. Wymdg ptatnosci gotdwkowej

illub zabezpieczenia

Jesli Dostawca ma uzasadnione obawy co do proble-
mow ptatniczych Klienta, niezaleznie od tego, czy po-
wstaty one wmomencie ztozenia Zamowienia, czy juz
pojego ztozeniu, moze uzaleznic przyjgcie Zamowienia
oraz realizacje Dostawy Swiadczen od ptatno$ci gotow-
kowej lub przedstawienia przez Klienta odpowiednich
zabezpieczen. Jesli Klient odmowi pfatnosci gotow-
kowej i nie przedstawi odpowiednich zabezpieczen,
Dostawca moze odmowic realizacji Zamowienia lub
dostarczenia Swiadczen. W takim przypadku Klient
nie moze powotywac sie na bezpodstawng odmowe
sprzedazy ani zadac jakiejkolwiek rekompensaty.
7.4. Przekroczenie limitu kredytowego

Dostawca zastrzega sobie prawo do dokonania w
dowolnym momencie rewizji przyznanego limitu kre-
dytowego. Klient zgadza sie, ze w przypadku prze-
kroczenia limitu kredytowego jego warunki ptatnosci
moga zosta¢ zmienione na ,ptatnos¢ gotdwkowa
przed Dostawa", Ze jego limit kredytowy moze zostac
zmniejszony i/lub ze Dostawy moga zostac zawieszone.

8.ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI

Dostawca zachowuje petne prawo wtasnosci do
Swiadczen bedacych przedmiotem Umowy do mo-
mentu zaptaty w catosci ceny gtownej i dodatkowych
naleznosci oraz ich zaksiegowania przez Dostawce.
Dostawca bedzie uprawniony do wykonywania swoich
praw wynikajacych z niniejszej klauzuli w odniesieniu
do wszystkich swoich Swiadczen posiadanych przez
Klienta oraz w odniesieniu do wszelkich swoich wie-
rzytelnosci. Klient jest zobowigzany do zachowania
dostarczonych Swiadczen w nienaruszonym stanie
przez okres zastrzezenia prawa wtasnosci. W przy-
padku ptatnosci wekslem jego przekazanie nie jest
rownoznaczne z zaptata, a Swiadczenia pozostaja

wtasnoscig Dostawcy do momentu catkowitej sptaty
danego weksla. )

Do momentu petnej zaptaty Swiadczenia nie moga by¢
odsprzedawane ani przeksztatcane bez uprzedniej
zgody Dostawcy.

Klient zobowigzuje sie do:

+ zapewnienia na wiasny koszt wymiany dostarczo-
nych, ale nieoptaconych Swiadczen w przypadku ich
zniszczenia lub natychmiastowego uregulowaniaich
ceny;

- wykazania w swoich ksiggach rachunkowych od-
dzielnie rodzaju i wartosci Swiadczen objetych klauzulg
zastrzezenia prawa wtasnosci;

+ nieustanawiania zastawu ani nieprzenoszenia wia-
snoSci dostarczonych i nieoptaconych Swiadczen
tytutem jakiejkolwiek gwarancji;

+ natychmiastowego poinformowania Dostawcy o
zajeciu, rekwizycji lub konfiskacie dostarczonych i
niezaptaconych Swiadczen, jak rowniez o cesji lub
zastawieniu majatku na rzecz osob trzecich;

+ niezwiocznego poinformowania Dostawey w przy-
padku odsprzedazy Swiadczen, aby umozliwic mu
skorzystanie z prawa do zgdania zaptaty ceny od
uzytkownika koncowego.

JesliKlient prowadzi dziatalno$¢ w zakresie odsprzeda-
7y urzadzen (w charakterze dystrybutora, dealeraitp.),
moze odsprzedac sprzet, ktory nie jest jeszcze jego
petng wiasnoscig. W takim przypadku odsprzedaz musi
zawierac klauzule zastrzezenia prawa wtasnosci na
rzecz pierwotnego Dostawcy, a naleznosciwynikajace
7tej odsprzedazy automatycznie beda przystugiwaty
temu ostatniemu.

Zastrzezenie wtasnosci zostanie dokonane zwyktym
listern poleconym za potwierdzeniem odbioru wysfa-
nym przez Dostawce. Pozostaje to bez uszczerbku dla
prawa Dostawcy do zadania przymusowego wykonania
Umowy lub do zadania jej rozwigzania. W przypadku
rozwigzania Umowy Klient bedzie zobowigzany do
zapfaty ryczattowego odszkodowania w wysokosci co
najmniej 10% catkowitej wartosci Umowy. Niezaleznie
od konkretnego przypadku czesciowe ptatnosci po-
70stajg wtasnoscig Dostawcy.

W przypadku catkowitego lub czesciowego braku za-
ptaty w terminie, z jakiejkolwiek przyczyny, Dostawca
ma prawo zazada¢ zwrotu Swiadczen na kosztiryzyko
Klienta, bez dodatkowych formalnosci. Dostawca moze
w kazdej chwili upewnic sie, czy Klient spetnia swoje
zobowiazania wynikajgce z ninigjszej klauzuli,

9. GWARANCJA

Klient potwierdza i akceptuje, ze ponizsze postano-
wienia okreslajg wytaczne obowiazki gwarancyjne
Dostawcy (z wyjatkiem gwarancji ustawowych, ktore
obowiazujg na mocy prawa i od ktorych nie mozna
odstapi¢ umownie), niezaleznie od wartosci lub znacze-
nia Produktowub projektow Klienta, ktorych dotycza
Swiadczenia.

Aby skorzystac z gwarancji opisanej ponizej, Klient
musi zgtosi¢ Dostawcy stosowne zadanie w formie listu
poleconego za potwierdzeniem odbioru oraz e-mailem
na adresy przeznaczone do zwyczajowej komunikacii.

9.1. Gwarancja Produktéw

Okres obowigzywania: o ile nie ustalono inaczej, gwa-

rancja na Produkty obowiazuje przez jeden (1) rok,

liczac od najpdzniejszej z nastepujacych dat:

a. dostawy;

b. wprowadzenia do eksploatacii;

¢. odbioruw przypadku prac zwigzanych z
wprowadzeniem do eksploatacji lub montazem,

2025 Qleel i

ktore przeprowadzat Dostawca.
Realizacja gwarancji: gwarancja ogranicza sie wy-
tacznie, wedtug uznania Dostawcy, albo do bezptatne)
wymiany wadliwych czesci, albo do bezptatnej naprawy
tych czesciw zakladach Dostawcy, jego dostawcow lub
podwykonawcow, albo do zwrotu ich kosztow.
Zakresiograniczenia gwarancji: w okresie obowigzy-
wania gwarancji udzielonej przez Dostawce ten ostatni
gwarantuje, ze dostarczony nowy Produkt oraz prze-
prowadzone prace zwigzane z wprowadzeniem do
eksploatacji lub montazem, o ile te ostatnie zostaty
wykonane wytacznie przez Dostawce, bedg wolne
od wszelkich wad konstrukeyjnych, przy czym to na
Kliencie spoczywa ciezar udowodnienia ewentualnych
wad lub usterek.
Gwarancja na elementy dostarczone i odsprzedane
Klientowi jako akcesoria, ktore nie zostaty wigczone
do Produktow, jest ograniczona do gwarancji udzie-
lonej przez dostawce lub podwykonawce Dostawcy
na dany przedmiot.
Akcesoria lub czesci podlegajace szybkiemu zuzyciu
nie sg objete gwarancja ze strony Dostawcy po ich
Dostawie iflub wprowadzeniu do eksploatacii.
9.2. Gwarancja na Ustugi
Dostawca gwarantuje wytgcznie, ze Ustugi zostaty
dostarczone zgodnie z aktualnym stanemwiedzy tech-
nicznej obowiazujgcym w dniu ich realizacjii zgodnie
z postanowieniami Dokumentéw Umownych,
9.3. Wytaczenia gwaranc;ji
We wszystkich przypadkach Dostawca wyklucza ja-
kiekolwiek gwarancje w przypadku zaniedbania lub
winy po stronie Klienta lub 0sob trzecich.
Dostawca nie udziela zadnych innych gwarancji poza
tymi okreslonymi powyzej lub wynikajacymiz obowiaz-
kowych przepisow ustawowych lub wykonawczych.
Niniejsza lista nie ma charakteru ograniczajacego ani
wyczerpujacego, ale ustalono wyraznie, ze wszelkie
wady, pogorszenie jakosci, uszkodzenia lub niepra-
widfowe dziatanie wynikajace z:
« nieprawidfowych warunkow przechowywania i/lub
konserwacji w siedzibie Klienta;
« konserwacji lub uzytkowania Swiadczen przez
Klienta, jego pracownikéw, klientow, dostawcow lub
inne osoby trzecie, ktore nie sg zgodne z dobrymi
praktykami lub ze specyfikacjami i zaleceniami do-
tyczacymi uzytkowania przekazanymi Klientowi lub z
instrukcjami zawartymiw podrecznikach uzytkownika
lub uwagach technicznych dostarczonych Klientowi
przez Dostawce;
+ Uzycia czesci zamiennych niezatwierdzonych przez
Dostawce lub zmodyfikowanych przez Klienta;
+ zaniechania lub niedostatecznego nadzoru ze strony
Klienta;
« normalnego zuzycia Produktow i/lub jego kompo-
nentow;
« napraw Produktow przez Klienta bez uprzednie;
pisemnej zgody Dostawcy;
« wypadku, zaniedbania, nieprzestrzegania zalecen
dotyczacych konserwacii, braku konserwacji, braku
nadzoru, nieodpowiednich warunkow przechowywania
lub konserwacji w zaktadzie Klienta, niewtasciwego
uzytkowania, przeksztatcenia, modyfikacji lub naprawy
bez uprzedniej pisemnej zgody Dostawcy;
« uszkodzenwynikajgcych z pozarow, uderzen pioruna,
eksplozji, ciezaru $niegu, gradu, huragandw, mrozu,
aktow wandalizmu;
+ udziatu w zawodach.
/ gwarancji wytaczone sg rowniez nastepujace ele-
menty (lista nie jest wyczerpujaca):
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« czescizuzywajace sie, wyglad;

« sprzetlub akcesoria dostarczone przez Klienta, na-
wet jesli zostaty one zainstalowane przez Dostawce;
« koszty konserwacji i wszelkie bezposrednie lub po-
Srednie koszty dodatkowe wynikajace z awari;

« koszty wynikajace z pogtebienia sie uszkodzenia w
wyniku dalszego uzytkowania;

« awarie bedace wynikiem wypadku, kradziezy, trans-
portulub usuniecia (nawet przez organ publiczny), re-
kwizycjilub jakiegokolwiek zdarzenia, ktore pozbawito
Klienta pieczy nad gwarantowanym mieniem;

« posrednie konsekwencje takich wad (straty opera-
cyjne, przestoje itp.);

« produkty oddawane w leasing.

W przypadku materiatow i akcesoriow dostarczonychi
zainstalowanych przez Dostawce, opatrzonych marka
dostawcy innego podmiotu, gwarancja jest ograniczo-
na do gwarancji handlowej tego podmiotu.
Gwarancja nie obejmuje zdarzen wynikajacych z przy-
padkow losowych lub dziatania sity wyzszej.
9.4.Zgodnos¢ i wady ukryte

Dostawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Produkt zgodny
ze specyfikacjami, charakterystykamiiopisamizawar-
tymiwkartach charakterystyki, uwagach, instrukcjach
i podrecznikach uzytkownika. Reklamacje dopuszcza
sie wyfacznie wsytuacji, gdy Klient zgtosit zastrzezenia
u przewoznika zgodnie z art. 51 jesli Produkty nie zo-
staty w zaden sposob przez niego zmienione.
JesliKlientlub uzytkownik korcowy jest profesjonalista
w tej samej specjalnosci co Dostawca, Dostawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za wady ukryte Produktu.

10. UZYTKOWANIE, WPROWADZENIE

DO EKSPLOATACJI I INSTALACJA

Wszystkie Swiadczenia sg zgodne z obowigzujgcy-
mi przepisami. Klient ma obowigzek bezwzglednie
przestrzegac wszystkich instrukcji i wytycznych do-
tyczacych bezpieczenstwa zawartychw podreczniku
uzytkownika, ktory zostat mu dostarczony w momencie
udostepnienia Produktu lub Ustugi.
JesliZamowienie obejmuje montaz i/lub wprowadzenie
Produktu do eksploatacji, Dostawca wykonuje wszyst-
kie czynnosci niezbedne do jego fizycznego urucho-
mienia. W przypadku, gdy czynnoscite wymagaja statej
obecnosci personelu Dostawcy, zasady dotyczace ich
pracy zostang okreslone w Zamowieniu.

W stosownych przypadkach Dostawca okresla w
Potwierdzeniu Przyjecia Zamowienia lub w specyfi-
kacji technicznej terminy, w ktorych Produkty musza
zostac zainstalowane.

Dostawca zobowigze Klienta do potwierdzenia za-
konczenia ustug instalacyjnych, dla ktorych ustalo-
no terminy, w obecnosci obu stron i z odpowiednim
wyprzedzeniem.

Dostawca dotozy wszelkich staran, aby dotrzymac
zaplanowanych terminow realizacji. Przekroczenie
terminow nie moze w zadnym wypadku stanowic
podstawy do odszkodowania, anulowania biezacych
ZamoOwien lub niezaptacenia naleznych faktur.
Dostawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
nieprawidtowa instalacje Produktu, jesli zostata ona
przeprowadzona przez Klienta lub osobe trzecia, ktora
nie zostata w tym celu upowazniona przez Dostawce.

11. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
Dostawca moze zosta¢ paciagniety do odpowiedzial-
nosci wytacznie wtedy, gdy (i) na podstawie Umowy
przypisano mu bezpo$rednio wine oraz (i) gdy Klient
udowodni faktycznie poniesiong bezposrednia szkode
pozostajgca w zwigzku przyczynowym z tg wina.

Niezaleznie od okolicznosci, o ile przepisy prawa nie
stanowig inaczej, odpowiedzialnos¢ Dostawcy ograni-
cza sie wytacznie do (i) przypadkdow udowodnionej winy,
(ii) bezposrednich szkod poniesionych przez Klienta
oraz (iii) niezaleznie od podstawy, kwoty nieprzekra-
Czajacej pieciu procent (5%) wartosci netto danego
Swiadczenia. W przypadku opoznienia w Dostawie,
ktore mozna przypisa¢ Dostawcy i ktore skutkuje
bezposrednig szkoda dla Klienta, odpowiedzialnosc¢

Dostawcy jest ograniczona do zwrotu ewentualnych

kosztow Dostawy poniesionych przez Klienta - pod

warunkiem, ze Klient wykaze istnienie tej szkody.

Dostawca w zadnym wypadku nie ponosi odpowie-

dzialnosci za:

a. szkody, ktore nie sg wynikiem wykazanej i udoku-
mentowanej winy z jego strony;

b. szkody posrednie, ktore obejmujg miedzy innymi
straty operacyjne, utrate zyskdw, utrate klientow,
utrate mozliwosci, utrate danych;

¢. straty ekonomiczne (w tym miedzy innymi utrate
przychodow, zyskow, kontraktow, obrotow lub
utrate korzysci biznesowych lub przewidywanych
o0szczednosci) lub wszelkie inne straty finansowe
lub handlowe;

d. wszelkie szkody wizerunkowe (negatywny wptyw
na wizerunek lub reputacje).

Klient pozostaje wytgcznym decydentem w kwestii

korzystania z Ustug $wiadczonych przez Dostawce,

W Zwigzku z czym:

a.Dostawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci,

wyraznej ani dorozumianej, za niewtasciwe korzystanie

lub instalacje Ustug lub Produktow przez Klienta lub

0sobe trzecig ani za awarie lub uszkodzenia wynikte z

nastepujacych przypadkow (lista nie jest wyczerpujg-

ca):« sktadowanie bez odpowiedniego zabezpieczenia,
btedy wuzytkowaniu, obstudze, konserwacji lub uzyt-
kowanie niezgodne ze specyfikacjami Dostawcy, w tym
zpodrecznikiem uzytkownika przekazanym Klientowi;

- wszelkie modyfikacje, przerobkilub dodatki wprowa-

dzone do Produktu przez osobe inng niz Dostawca lub

niezatwierdzone uprzednio przez Dostawce.

b. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakie-

kolwiek szkody wyrzadzone Klientowi lub jakiejkolwiek

osobie trzeciej w wyniku takiego uzytkowania.

Wszelkie roszczenia dotyczace naprawienia szkod

posrednich sg w zwigzku z tym wytgczone z zakresu

odpowiedzialnosci ponoszonej przez Dostawce.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec

Klienta, jesli realizacja Swiadczen przewidzianych w

Umowie jest opozniona lub uniemozliwiona z powodu

niezapewnienia przez Klienta odpowiednich Srodkow,

dostepow lub informacji niezbednych do wykonania
przez Dostawce jego zadania.

Klient i jego ubezpieczyciele, za ktorych dziatania

Klient reczy, zrzekajg sie wszelkich roszczen regre-

sowych i odszkodowawczych wobec Dostawey i jego

ubezpieczycieli, poza ograniczeniami i wytgczeniami
okreslonymiw niniejszych warunkach.

12. WYPOWIEDZENIE

12.1. Wypowiedzenie

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Zamowienie ze
skutkiem natychmiastowym poprzez wystanie drugiej
Stronie listu poleconego za potwierdzeniem odbioru
w nastepujgcych przypadkach: (a) w przypadku nie-
wykonania przez drugg Strone ktoregokolwiek z jej
zobowigzan umownych po uptywie trzydziestu (30) dni
od dnia, w ktorym formalne wezwanie wystane listem
poleconym za potwierdzeniem odbioru pozostato bez-
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skuteczne; (b) w przypadku niewykonania przez druga
Strone jej zobowigzan w nastepstwie dziatania sity
wyzszej: (i) ktorego czas trwania przekracza trzydziesci
(30) dni od daty powiadomienia drugiej Strony ub (iii)
ktore ostatecznie uniemozliwia wykonanie Zamowienia;
(c)we wszystkich przypadkach przewidzianychw obo-
wigzujgeych przepisach prawnych.

W przypadku braku ptatnosci przez Klienta piet-
nascie (15) dni po doreczeniu formalnego wezwa-
nia Dostawca bedzie uprawniony do rozwigzania
ZamOwienia z mocy prawa i moze by¢ uprawniony
do zadania odszkodowania.

Klient nie moze realizowac Swiadczen samodzielnie ani
Zlecac ich realizacji osobom trzecim bez uprzedniej,
pisemnej zgody Dostawcy. Zadne zadanie obnizenia
ceny, niezaleznie od przyczyny, nie moze zostac zre-
alizowane bez uprzedniej, wyraznej zgody Dostawcy.

12.2. Odstapienie od umowy w przypadku szcze-
g6lnie powaznych naruszen

Strony uzgadniajg, Ze szczegolnie powazne naruszenie
przez jedng ze Stron upowaznia drugg Strone, ktéra
nie dopuscita sie naruszenia, do natychmiastowego
odstapienia od Umowy, w catosci lub czesci, bez ko-
niecznosci dokonywania jakichkolwiek formalnosci
prawnych lub wzywania do usunigcia naruszenia.
Strony uznaja, ze szczegdlnie powazne naruszenie
obejmuje naruszenie artykutow dotyczacych wiasnosci
intelektualnej (art. 14), poufnosci(art. 15), etyki, warun-
kow pracy, polityki srodowiskowej i walkiz korupcja (art.
17.7), zgodnosci z przepisami dotyczacymi eksportu
(art. 17.2), ochrony danych osobowych (art. 17.3),
nieprzenoszalnosci (art. 19.1).

Ponadto, w przypadku niemozno$ci dostarczenia za-
mowionych Swiadczen z przyczyn niezaleznych od woli
Dostawcy, zastrzega on sobie prawo do rozwigzania
Umowy bez mozliwosci dochodzenia przez Klienta
jakiejkolwiek rekompensaty lub odszkodowania.
12.3. Konsekwencje

W kazdym przypadku rozwigzania Umowy, niezaleznie
od przyczyny, Strony musza wypetniac swoje zobowig-
zania az do dnia jej zakonczenia. Nie wyklucza to prawa
poszkodowanej Strony do dochodzenia odszkodowa-
nia za szkody wynikajace z niewywigzania sie drugiej
Strony z obowigzkow okreslonych w dokumentach
umownych.

Niezaleznie od ustania Umowy z jakiegokolwiek po-
wodu, artykuty ,Gwarancje’, Wtasnos¢ intelektualna’,
LPoufnose’, ,Odpowiedzialnosc', ,Prawo wiasciwe i
jurysdykeja” pozostaja w mocy po zakonczeniu Umowy.

13. NIEPRZEWIDZIANE OKOLICZNOSCI
I SILAWYZSZA

13.1. Sita wyzsza

Zaprzypadek sity wyzszej lub zdarzenie losowe uznaje
sie kazde zdarzenie poza kontrolg dtuznika, ktorego
nie mozna byto racjonalnie przewidzie¢ w momencie
zawierania Umowy i ktorego skutkow nie mozna unik-
na¢ za pomocg odpowiednich srodkow, a ktdre unie-
mozliwia dtuznikowi wypetnienie jego zobowigzania.
Za przypadki sity wyzszej uznaje sie w szczegolnosci:
strajki, pozary, powodzie, epidemie (w tym pogorszenie
dotychczasowej sytuacji epidemicznej, takie jak wpro-
wadzenie ograniczen lub zakazéw w przemieszczaniu
sie lub organizowaniu zgromadzen), decyzje wtadz
administracyjnych lub rzadowych, wojne, oraz wszelkie
inne przyczyny przerwania dostaw, ktorych nie mozna
przypisac Dostawey. W takich okolicznosciach Strona,
ktora zamierza powotac sie na site wyzsza, powiado-
mi druga Strone na pismie w najkrotszym mozliwym

1\%
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terminie 0 wystagpieniu przedmiotowego zdarzenia.
Jesli przeszkoda jest tymczasowa, Umowa zostanie
zawieszonaipso iure i bez obowigzku wyptaty odszko-
dowania. Jezeli zdarzenie trwa dtuzej niz trzydziesci
(30) dni, Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez
Strone, ktora pierwsza podejmie w tym celu stosowne
kroki, bez prawa ktorejkolwiek ze Stron do dochodzenia
odszkodowania.

13.2. Nieprzewidziane okolicznosci

W przypadku wystapienia zdarzenia niezaleznego od
woli Stron, ktore zagraza rownowadze Umowy w takim
stopniu, ze uniemozliwi Dostawcy wykonanie jego
zobowigzan, Strony zgadzajg sie negocjowa¢ zmiane
Umowy w dobrej wierze. Do takich zdarzen zalicza sie
wszczegolnosci: zmiane cen surowcow, zmiany opfat
celnych, zmiany przepisow prawa oraz zmiane Sytuacji
finansowej Klienta. Jezeli wrozsadnym terminie, biorac
pod uwage aspekty ekonomiczne, Strony nie zawrg
stosownego porozumienia na pismie, kazda ze Stron
bedzie miata mozliwos¢ rozwigzania niniejszej Umowy
zzachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

14.WEASNOSC INTELEKTUALNA

Wszystkie elementy, takie jak w szczegoinosci ka-
talogi, prospekty, dokumenty techniczne, badania,
plany, Swiadczenia i fotografie przekazane Klientow,
pozostaja wytgczng wiasnoscig Dostawcy, jedynego
posiadacza praw wtasnosci intelektualnej iflub prze-
mysfowej do tych elementow, i musza zostac zwrocone
Dostawcy na kazde jego zadanie.

Klient zobowigzuje sie nie wykorzystywac tych do-
kumentow w sposob, ktdry mogthy narusza¢ prawa
wiasnosci przemystowej i/lub intelektualnej Dostawcy
orazzobowigzuje sie nie ujawnia¢ ich osobom trzecim.
W zwigzku z tym Klient zobowiazuije sie w szczegolnosci
do: (i) niepowielania, niewykorzystywania ani nieuzy-
wania tych elementow w jakimkolwiek celu, nawet
czesciowo; (i) nieujawniania technik, znakow produk-
cyjnych, plandw ani schematow wykorzystywanych
do budowy, przy czym lista ta nie jest wyczerpujaca.
Klient zobowigzuje sie rowniez informowac Dostawce
o wszelkich czynach nieuczciwej konkurencji oraz
naruszeniach praw wtasnosci intelektualnej i/lub
przemystowej Dostawcy, ktore zostang mu ujawnione.

15. POUFNOSC

Klientzobowiazuije sie nie ujawniac nikomu Informacji
Poufnych przekazanych przez Dostawce oraz zagwa-
rantuje przestrzeganie tego obowigzku poufnosci
przez cztonkow swojego personelu, ewentualnych
podwykonawcow, a takze przez kazda osobe, ktdrej
odsprzedaje lub udostepnia Produkty, przez caty czas
trwania stosunku umownego i przez dwa (2) lata po
jego zakonczeniu.

16. ODSPRZEDAZ PRODUKTOW

W przypadku, gdy Klient nabywa Produkty w celu ich
odsprzedazy, zobowigzuje sie on do ich dystrybucjiw
Scistej zgodnosciz obowiazujgcymi przepisamiorazna
wiasng odpowiedzialno$¢. Jako profesjonalista Klient
zobowigzuje sie udziela¢ swoim klientom wszelkich
porad i informacji niezbednych do prawidtowego ko-
rzystania ze sprzedawanych Produktow oraz przekaza¢
im wszelka przydatng dokumentacje techniczna.

17. PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW
17.1. Etyka, warunki pracy, polityka $rodowiskowa
iwalka zkorupcja

Kazda ze Stron zaSwiadcza, 7e na dzien podpisania
Umowy ona sama, cztonkowie jej zarzadu, cztonkowie

kadry kierowniczej lub pracownicy, zgodnie z jej wiedza,
nie uczestniczyli w zadnym dziataniu o charakterze
korupcji. Ponadto Strony zobowigzujg sie do wdroze-
nia $rodkéw wymaganych w uzasadniony sposob (co
najmniej w zastosowaniu obowigzujacych przepisow
ustawowych lub wykonawczych) w celu zapobiegania,
przez caty okres obowigzywania Umowy, jakimkolwiek
dziataniom lub zachowaniom o takim charakterze.
Strony uzgadniaja, Ze przez caty okres obowigzywania
Umowy beda podejmowac wszelkie rozsgdnie wyma-
gane srodki w celu zapewnienia, ze ich podwykonawcy,
agenci handlowi lub inne osoby trzecie (posrednicy,
konsultanci itp.), z ktorymi nawigzuja regularne lub
znaczace stosunki zawodowe:

* nie przyczyniaja sie do popetniania dziatan o cha-
rakterze korupgji;

« przestrzegajg przepisow prawa dotyczacych walki
zkorupcja, ochrony Srodowiska i prawa pracy.
Jedlijednaze Stron przedstawi dowody nato, ze dru-
ga Strona nie wywigzata sie ze swoich zobowigzan
wynikajacych z niniejszego zapisu, powiadomi o tym
druga Strone i zazada od niej podjecia niezbednych
dziatan naprawczych w rozsadnym terminie. Jesli ta
druga Strona nie podejmie takich dziatan lub jesli takie
dziatania okaza sie niewykonalne, pierwsza Strona
moze, wedtug wiasnego uznania, zawiesic lub wy-
powiedzie¢ Umowe, z zastrzezeniem, ze wszystkie
naleznosci, Produkty lub Ustugi nalezne na podsta-
wie Umowy w dniu jej zawieszenia lub wypowiedzenia
pozostang wymagalne, w zakresie dozwolonym przez
prawo. Strona dopuszczajaca sie naruszenia moze na
Swojg obrone przedstawi¢ dowdd, ze w momencie
naruszenia podjeta niezbedne $rodki zapobiegawcze
odpowiednie do jej sytuacii.

Grupa EXEL Industries, do ktorej nalezy Dostawca,
zacheca wszystkich swoich pracownikow, cztonkéw
zarzadui partnerow biznesowych do przeciwdziatania
korupcji we wszystkich jej formach, w tym wymusze-
niom i tapowkom, do poszanowania podstawowych
praw cztowieka oraz polityki srodowiskowej Grupy. W
tym celu Grupa EXEL Industries opracowata Kodeks
Etyki zawierajgcy zbidr zasad dotyczacychw szczegol-
no$ci zapobiegania korupcji, wykorzystywania infor-
macji poufnychikonfliktom interesow, poszanowania
praw cztowieka, warunkow pracy i ochrony srodowiska.
Kodeks Etyki jest dostepny do wgladu na oficjalnej
stronie internetowej Grupy Grupy EXEL Industries
(https:/fwww.exel-industries.com).

17.2. Zgodno$¢ z przepisami

dotyczacymi eksportu

Klientzobowigzuje sie do catkowitego przestrzegania
regulacji zwigzanych z kontrolg eksportu oraz przepi-
sOw prawa i regulacji dotyczacych sankcji handlowych,
zasad i zezwolen, w tym miedzy innymi przepisow
obowigzujgcych w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej
Brytanii oraz Unii Europejskie].

Klient zobowigzuje sie uzyska¢ od wkasciwych organow
wszelkie zezwolenia naimport lub eksport wymagane
do realizacji Zamowien przez Dostawce.

Klient jest zobowigzany do prawidtowego i termino-
wego dostarczania Dostawcy wszelkich informacji
niezbednych do spetnienia wymogdw ustawowych do-
tyczacychimportuieksportu, takich jak miedzy innymi
nazwisko i adres uzytkownika koncowego kazdego
produktu, technologii, danych technicznych, kazdego
produktu lub ustugi dostarczonej przez Dostawce, a
takze kraju docelowego.

Klient zobowigzuje sie, ze ani on, ani zadna z jego
spotek zaleznych nie bedzie eksportowac, reekspor-
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towaé, sprzedawac ani przekazywac - bezposrednio

lub posrednio - Produktow nabytych od Dostawcy do:

(1) kraju objetego embargiem handlowym lub
miedzynarodowymi sankcjami natozonymi w
szczegolnosci przez Stany Zjednoczone, Unie
Europejska lub Wielkg Brytanie lub do rezydentow
lub obywateli jednego z tych krajow;

(2) osoby lub podmiotu znajdujgcego sie na listach
0s0b i podmiotow objetych sankcjami (takich jak
JEntity List" lub ,Denied Persons List"), wydanych
przez Departament Handlu Standw Zjednoczony-
ch i Departament Skarbu Stanow Zjednoczonych
lub na liscie ,Specially Designated Nationals and
Blocked Persons” prowadzonej przez Departa-
ment Skarbu Standw Zjednoczonych lub na jakie-
jkolwiek innej poréwnywalnej liscie sporzadzonej
przez Unie Europejska lub Francje;

(3) osoby lub podmiotu bezposrednio lub posre-
dnio kontrolowanego lub posiadanego przez
jakgkolwiek osobe lub podmiot, 0 ktorym mowa w
punktach (1) lub (2) powyzej - bez wezesniejszego
uzyskania wymaganych zezwoler od wtasciwych
organow. Ponadto Produkty zakupione od Dostaw-
cy nie moga by¢ eksportowane, reeksportowane
ani przekazywane uzytkownikom koncowym
zaangazowanym w dziatania zwigzane z bronig
masowego razenia.

Dotyczy to w szczegolnosci, lecz nie wytgcznie:

(1) projektowania, opracowywania, produkcji lub
wykorzystywania produktow, sprzetu lub broni
jadrowej;

(2) projektowania, opracowywania, produkcji lub
wykorzystywania pociskow rakietowych lub
wspieranie projektow zwigzanych z pociskami
rakietowymi;

(3) projektowania, opracowywania, produkcji lub
wykorzystywania broni chemicznej lub biolo-
gicznej. Klient zobowigzuje sie nie podejmowac
zadnych dziatan i nie dopuszczac sie jakichkolwiek
zaniechan, ktore mogtyby sprawic, ze Dostawca
naruszy ktorekolwiek z obowigzujgcych przepisow
prawa i regulacji dotyczacych sankcji oraz kontroli
eksportu. Klient zobowiazuje sie rowniez do
ochrony i zrekompensowania Dostawcy wszelkich
roszczen, wydatkow, odszkodowan, kosztow lub
opfat obciazajacych Dostawce, wynikajacych z
jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania Klienta w
zakresie przestrzegania wspomnianych przepisow
prawa i regulacji.

W przypadku, gdy Klient narzuca lub kwalifikuje do-

stawcow i podwykonawcow, od ktorych Dostawca

musi zakupi¢ komponent lub ustuge, Klient powinien
zapewni¢, ze ci dostawcy i podwykonawcy beda prze-
strzega¢ obowigzujacych przepisow.

Klient wyraznie przyjmuje do wiadomosci i akcep-

tuje fakt, ze Produkty dostarczane przez Dostawce

podlegaja przepisom i regulacjom dotyczacym kon-
troli eksportu. W zwigzku z tym Klient zobowigzuje
sie nie reeksportowac, bezposrednio lub posrednio,

Produktow zakupionych od Dostawey do Rosji lub w

celu ich wykorzystywania w Rosji. Klient gwarantuje

Dostawcy, ze bedzie przestrzegac wszystkich obo-

wigzujacych przepisow prawa i regulacji dotyczacych

kontroli eksportu i sankcji miedzynarodowych. W

przypadku naruszenia tych obowiazkow przez Klienta

Dostawca zastrzega sobie prawo do podjecia wszelkich

odpowiednich srodkow w celu zaradzenia naruszeniu,

w tym do natychmiastowego rozwigzania umowy i

podjecia krokdw prawnych.



Ogolne warunki sprzedazy

Klient zobowigzuje sie do wspotpracy przy wszelkich
audytach lub badaniach dotyczacych zgodnosci z
obowigzujgcymi programami sankeyjnymi. Wtym za-
kresie Klient zobowiazuije sie rowniez do udostepniania,
w razie potrzeby, odpowiednich rejestrow transakcji.

17.3. Ochrona danych osobowych

Zasady ochrony danych osobowych obowigzujace u
Dostawcy zostaty opisane w,Polityce ochrony danych
osobowych’, ktora jest dostepna na stronie interneto-
wej Dostawcy. Klienci maja prawo dostepu do swoich
danych osobowych, zgdania ich sprostowania, usu-
niecia lub ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z
uzasadnionych powodow. Klienci moga skorzysta¢ z
tych praw, kontaktujac sie z Dostawca pod adresem:
privacy@exel-industries.com.

18. PRAWO WEASCIWE | JURYSDYKCJA

Wszelkie kwestie zwigzane z niniejszymi OWS, jak
rowniez ze sprzedaza, ktorej one dotycza, podlegaja
prawu obowigzujgcemu w siedzibie Dostawcy oraz,
w stosownych przypadkach, Konwencji Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprze-
dazy towardw. W przypadku braku polubownego roz-
strzygnieciawszelkie spory dotyczace interpretaciilub
wykonania niniejszych OWS beda podlegaé wytacznej

jurysdykcji sadow wiasciwych dla miejsca siedziby
Dostawcy.

19. POSTANOWIENIA ROZNE

19.1. Nieprzenoszalnos¢ Umowa zostata zawarta in-
tuitu personae i w zadnym wypadku nie moze zosta¢
przez Klienta przeniesiona, w catosci ani w czesci, od-
ptatnie lub nieodptatnie, bez wyraznej zgody Dostawcy.
Za przeniesienie Umowy uznaje sie rowniez wniesienie
jej jako wktadu do spotki, potaczenie, przejecie, zbycie
przedsiebiorstwa lub zmiane wigkszosciowego udziatu
w kapitale zaktadowym Klienta.

19.2. Podwykonawstwo

Dostawca moze w catosci lub w czesci zleci¢ osobie
trzeciej realizacje Zamowien, przy czym Dostawca
ponosi odpowiedzialno$¢ za wybor podwykonawcy
i w kazdym przypadku pozostaje w petni odpowie-
dzialny za wykonanie wszystkich swoich zobowigzan
wynikajgcych z podwykonawstwa oraz zobowigzuje
sie rowniez, ze wszyscy podwykonawcy beda dziatali
zgodnie z warunkami Zamowienia, za ktore ponosi
odpowiedzialnosc.

19.3. Niezalezno$¢ Stron

Umowa w zadnym wypadku nie moze by¢ interpre-
towana jako tworzaca zwiagzek stowarzyszeniowy lub

pliy B TRICOFLEX

spotke, nawet faktycznie powstate, pomiedzy Stronami.
Kazda ze Stron powinna byc traktowana jako nieza-
lezny kontrahent.

19.4. Niewazno$¢

klauzuli NiewaznoSc¢ ktorejkolwiek z klauzul nie po-
woduje niewaznosci catych OWS. W takim przypadku
Strony niezwtocznie przystapia do zastapienia jej waz-
na klauzulg o rownowaznych skutkach gospodarczych.
19.5. Renonciation

To, ze jedna ze Stron nie skorzysta z ktoregokolwiek z
postanowien Umowy, opozni sie ze skorzystaniem z
niego badz tez nie zazada wykonania ktoregokolwiek
Zjej zapisow, nie moze by¢ w zadnym przypadku inter-
pretowane jako wyrazne lub dorozumiane zrzeczenie
Sie prawa do skorzystania z tego uprawnienia w przy-
sztosci lub prawa do zgdania wykonania zobowigzan
podjetych w ninigjszej Umowie.

19.6. Niewaznos¢

Jesli ktorekolwiek z postanowien ninigjszej Umowy
okaze sie niewazne w Swietle obowigzujgcych prze-
pisow prawa lub prawomocnego orzeczenia sadu,
zostanie 0no uznane za niebyte, jednak nie wptynie to
nawazno$¢ catej Umowy ani nawazno$¢ pozostatych
jej postanowien.
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